
เมื่่�อคุุณได้้รัับการัดู้แลฉุุกเฉุินหรั่อได้้รัับการัรัักษาโด้ยผูู้้ให้บรัิการันอกเคุรั่อข่่ายที่่�โรังพยาบาลในเคุรั่อข่่ายหรั่อศููนย์ศูัลยกรัรัมื่ผูู้้ป่่วยนอก คุุณจะได้้รัับการัคุุ้มื่คุรัองจากการัเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อ  

ในกรัณ่น่� คุุณไมื่่คุวรัถููกเรั่ยกเก็บเงินเกินกว่าการัชำำารัะรั่วมื่ การัป่รัะกันภััยรั่วมื่และ/หรั่อการัหักลด้หย่อนตามื่แผู้นข่องคุุณ

“การเรียกเกบ็เงินิตามยอดคงิเหลือื” (บางิคร้�งิเรียกว่่า “การเรียกเกบ็เงินิที่ี�ไม่คาดคดิ”) น้�นคอือะไร

เมื่่�อคุุณไป่เข่้าพบแพที่ย์หรั่อผูู้้ให้บรัิการัด้้านการัดู้แลสุุข่ภัาพอ่�น ๆ คุุณอาจต้องชำำารัะคุ่าใชำ้จ่ายที่่�ต้องรัับผู้ิด้ชำอบด้้วยตนเอง เชำ่น การัชำำารัะรั่วมื่ การัป่รัะกันภััยรั่วมื่หรั่อการัหักลด้หย่อน คุุณอาจต้องชำำารัะคุ่าใชำ้จ่าย 

เพิ�มื่เติมื่หรั่ออาจต้องชำำารัะคุ่าใชำ้จ่ายที่ั�งหมื่ด้หากคุุณพบผูู้้ให้บรัิการัหรั่อเข่้าใชำ้สุถูานพยาบาลที่่�ไมื่่ได้้อยู่ในเคุรั่อข่่ายข่องแผู้นป่รัะกันสุุข่ภัาพข่องคุุณ 

“นอกเคุรั่อข่่าย” หมื่ายถูึงผูู้้ให้บรัิการัและสุถูานป่รัะกอบการัที่่�ไมื่่ได้้ลงนามื่ในการัให้บรัิการัในสุัญญากับแผู้นป่รัะกันสุุข่ภัาพข่องคุุณ ผูู้้ให้บรัิการันอกเคุรั่อข่่ายอาจได้้รัับอนุญาตให้เรั่ยกเก็บเงินคุุณสุำาหรัับการัชำำารัะ

คุ่าสุ่วนต่างรัะหว่างแผู้นการัชำำารัะเงินข่องคุุณกับจำานวนเงินเต็มื่จำานวนที่่�เรั่ยกเก็บสุำาหรัับคุ่าบรัิการั ซึ่ึ�งเรั่ยกว่า "การัเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อ" จำานวนเงินน่�มื่่แนวโน้มื่มื่ากกว่าคุ่าใชำ้จ่ายในเคุรั่อข่่ายสุำาหรัับบรัิการั

ในลักษณะเด้่ยวกัน และอาจไมื่่นับรัวมื่ในการัหักลด้หย่อนหรั่อนับรัวมื่วงเงินที่่�จะต้องชำำารัะในรัายป่ีตามื่แผู้นข่องคุุณ 

“การัเรั่ยกเก็บเงินที่่�ไมื่่คุาด้คุิด้” คุ่อการัเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อที่่�ไมื่่สุามื่ารัถูคุาด้การัณ์ได้้ กรัณ่น่�อาจเกิด้ข่ึ�นได้้เมื่่�อคุุณไมื่่สุามื่ารัถูคุวบคุุมื่ได้้ว่าใคุรับ้างที่่�มื่่สุ่วนเก่�ยวข่้องกับการัดู้แลข่องคุุณ เชำ่น เมื่่�อมื่่เหตุฉุุกเฉุิน

เกิด้ข่ึ�นกับคุุณหรั่อเมื่่�อคุุณกำาหนด้เวลาเข่้าใชำ้สุถูานป่รัะกอบการัในเคุรั่อข่่ายแต่ได้้รัับการัป่ฏิิบัติโด้ยไมื่่คุาด้คุิด้จากผูู้้ให้บรัิการันอกเคุรั่อข่่าย ใบเรั่ยกเก็บเงินคุ่ารัักษาพยาบาลที่่�ไมื่่คุาด้คุิด้อาจมื่่คุ่าใชำ้จ่ายหลายพัน

ด้อลลารั์ โด้ยจะข่ึ�นอยู่กับข่ั�นตอนหรั่อบรัิการั 

คุณได้ร้บการคุ้มครองิจากการเรียกเกบ็เงินิตามยอดคงิเหลือืสำำาหร้บ: 

การบริการฉุุกเฉิุน 

หากคุุณมื่่ภัาวะที่างการัแพที่ย์ฉุุกเฉุินและรัับบรัิการัฉุุกเฉุินจากผูู้้ให้บรัิการัหรั่อสุถูานป่รัะกอบการันอกเคุรั่อข่่าย จำานวนเงินสุูงสุุด้ที่่�พวกเข่าสุามื่ารัถูเรั่ยกเก็บเงินจากคุุณได้้คุ่อจำานวนเงินสุ่วนแบ่งคุ่าใชำ้จ่ายในเคุรั่อข่่าย

ตามื่แผู้นข่องคุุณ (เชำ่น การัชำำารัะรั่วมื่ การัป่รัะกันภััยรั่วมื่ และการัหักลด้หย่อน) คุุณจะไมื่่ถููกเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อสุำาหรัับคุ่าบรัิการัฉุุกเฉุินเหล่าน่� ซึ่ึ�งรัวมื่ถูึงบรัิการัที่่�คุุณอาจได้้รัับหลังจากอยู่ในอาการัมื่ั�นคุง

แล้ว เว้นแต่คุุณจะให้คุวามื่ยินยอมื่อย่างเป่็นลายลักษณ์อักษรัและยกเลิกการัคุุ้มื่คุรัองที่่�จะไมื่่มื่่การัเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อสุำาหรัับบรัิการัหลังมื่่คุวามื่มื่ั�นคุงเหล่าน่� 

ดู้ข่้อมืู่ลเก่�ยวกับกฎหมื่ายการัเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อข่องรััฐในรััฐแอรัิโซึ่นา ฟลอรัิด้า ไอโอวา มื่ินนิโซึ่ตาและวิสุคุอนซึ่ินได้้ที่่�ด้้านล่าง

บริการบางิอย่างิที่ี�โรงิพยาบาลืในเครือข่่ายหรือศููนย์ศู้ลืยกรรมผูู้้ป่่ว่ยนอก 

เมื่่�อคุุณรัับบรัิการัจากโรังพยาบาลในเคุรั่อข่่ายหรั่อศููนย์ศูัลยกรัรัมื่ผูู้้ป่่วยนอก ผูู้้ให้บรัิการับางรัายนั�นอาจอยู่นอกเคุรั่อข่่ายข่องโรังพยาบาล ในกรัณ่เหล่าน่� จำานวนเงินที่่�ผูู้้ให้บรัิการัสุ่วนใหญ่เหล่านั�นจะสุามื่ารัถูเรั่ยกเก็บ

เงินจากคุุณได้้คุ่อจำานวนเงินสุ่วนแบ่งคุ่าใชำ้จ่ายในเคุรั่อข่่ายตามื่แผู้นข่องคุุณ ซึ่ึ�งมื่่ผู้ลบังคุับใชำ้กับเวชำศูาสุตรั์ฉุุกเฉุิน การัด้มื่ยาสุลบ พยาธิิวิที่ยา รัังสุ่วิที่ยา ห้องป่ฏิิบัติการั ที่ารักแรักเกิด้ ผูู้้ชำ่วยศูัลยแพที่ย์ เจ้าหน้าที่่�ใน 

โรังพยาบาล หรั่อบรัิการัผูู้้ป่่วยหนัก ผูู้้ให้บรัิการัเหล่าน่�ไมื่่สุามื่ารัถูเรั่ยกเก็บเงินจากคุุณ และอาจไมื่่ข่อให้คุุณยกเลิกการัคุุ้มื่คุรัองที่่�จะมื่่การัไมื่่เรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อได้้ หากคุุณได้้รัับบรัิการัป่รัะเภัที่อ่�น ๆ  

ในสุถูานป่รัะกอบการัในเคุรั่อข่่ายเหล่าน่� ผูู้้ให้บรัิการันอกเคุรั่อข่่ายจะไมื่่สุามื่ารัถูเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อจากคุุณได้้ เว้นแต่คุุณจะให้คุวามื่ยินยอมื่อย่างเป่็นลายลักษณ์อักษรัและยกเลิกการัคุุ้มื่คุรัองข่องคุุณ 

คุณไม่จำาเป็่นต้องิยกเลืกิการคุ้มครองิการเรียกเกบ็เงินิตามยอดคงิเหลือื คุณยง้ิไม่จำาเป็่นต้องิร้บการดูแลืนอกเครือข่่ายอกีด้ว่ย คุณสำามารถเลือืกผูู้้ให้บริการหรือสำถานป่ระกอบการในเครือข่่ายตามแผู้นข่องิคุณได้ 

ดู้ข่้อมืู่ลเก่�ยวกับกฎหมื่ายการัเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อข่องรััฐในรััฐแอรัิโซึ่นา ฟลอรัิด้า ไอโอวา มื่ินนิโซึ่ตาและวิสุคุอนซึ่ินได้้ที่่�ด้้านล่าง

เมื�อการเรียกเกบ็เงินิตามยอดคงิเหลือืไม่ได้ร้บการอนุญาต คุณจะยง้ิได้ร้บคว่ามคุ้มครองิเหล่ืานี�อกีด้ว่ย: 

• คุุณมื่่หน้าที่่�แคุ่รัับผู้ิด้ชำอบในการัชำำารัะสุ่วนแบ่งคุ่าใชำ้จ่ายเพ่ยงเที่่านั�น (เชำ่น การัชำำารัะรั่วมื่ การัป่รัะกันภััยรั่วมื่ และการัหักลด้หย่อนที่่�คุุณจะจ่ายหากผูู้้ให้บรัิการัหรั่อสุถูานป่รัะกอบการันั�นอยู่ภัายในเคุรั่อข่่าย)  

แผู้นป่รัะกันสุุข่ภัาพข่องคุุณจะชำำารัะคุ่าใชำ้จ่ายเพิ�มื่เติมื่ให้กับผูู้้ให้บรัิการัและสุถูานป่รัะกอบการันอกเคุรั่อข่่ายโด้ยตรัง 

• โด้ยที่ั�วไป่ แผู้นป่รัะกันสุุข่ภัาพข่องคุุณจะต้อง: 

  คุรัอบคุลุมื่บรัิการัฉุุกเฉุินโด้ยที่่�คุุณไมื่่ต้องได้้รัับการัอนุมื่ัติการับรัิการัล่วงหน้า (หรั่อที่่�เรั่ยกว่า “การัอนุญาตล่วงหน้า”) 

  คุรัอบคุลุมื่บรัิการัฉุุกเฉุินโด้ยผูู้้ให้บรัิการันอกเคุรั่อข่่าย 

  พิจารัณาสุิ�งที่่�คุุณเป่็นหน่�ผูู้้ให้บรัิการัหรั่อสุถูานป่รัะกอบการั (สุ่วนแบ่งคุ่าใชำ้จ่าย) โด้ยพิจารัณาจากจำานวนเงินที่่�จะจ่ายให้กับผูู้้ให้บรัิการัหรั่อสุถูานป่รัะกอบการัในเคุรั่อข่่าย และแสุด้งจำานวนเงินด้ังกล่าวใน

คุำาอธิิบายสุิที่ธิิป่รัะโยชำน์ข่องคุุณ 

  นับยอด้จำานวนเงินที่่�คุุณจ่ายสุำาหรัับบรัิการัฉุุกเฉุินหรั่อบรัิการันอกเคุรั่อข่่ายเพ่�อนำาไป่หักลด้หย่อนในเคุรั่อข่่ายและวงเงินที่่�คุุณจะต้องที่ำาการัชำำารัะเองต่างหาก 

กฎหมื่ายข่องรััฐในรััฐแอรัิโซึ่นา ฟลอรัิด้า ไอโอวา มื่ินนิโซึ่ตา หรั่อวิสุคุอนซึ่ิน อาจให้การัคุุ้มื่คุรัองการัเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อเพิ�มื่เติมื่ ที่ั�งน่�ข่ึ�นอยู่กับสุถูานป่รัะกอบการัที่่�คุุณเข่้าใชำ้บรัิการั อย่างไรัก็ตามื่  

การัคุุ้มื่คุรัองเหล่าน่�มื่่ผู้ลเฉุพาะกับแผู้นป่รัะกันสุุข่ภัาพตามื่กฎหมื่ายข่องรััฐเที่่านั�น ดู้ข่้อมืู่ลต่อไป่น่�สุำาหรัับข่้อมืู่ลเพิ�มื่เติมื่เก่�ยวกับกฎหมื่ายข่องรััฐเหล่าน่�:

• ร้ฐแอริโซนา กฎหมื่ายคุุ้มื่คุรัองการัเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อสุำาหรัับบรัิการัฉุุกเฉุินและบรัิการัที่่�ไมื่่ฉุุกเฉุินนอกเคุรั่อข่่ายบางอย่าง นอกเหน่อจากกรัะบวนการัแก้ไข่ข่้อโต้แย้งข่องผูู้้บรัิโภัคุ ดู้กฎเกณฑ์์ฉุบับ

ป่รัับป่รัุงข่องรััฐแอรัิโซึ่นา §§ 20-3111-3119 และเย่�ยมื่ชำมื่เว็บไซึ่ต์ https://difi.az.gov/soonbdr

• ร้ฐฟลือริดากฎหมื่ายคุุ้มื่คุรัองการัเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อสุำาหรัับบรัิการัฉุุกเฉุินและบรัิการัที่่�ไมื่่ฉุุกเฉุินนอกเคุรั่อข่่ายบางอย่าง รััฐฟลอรัิด้ายังจัด้ให้มื่่กรัะบวนการัแก้ไข่ข่้อโต้แย้งข่องผูู้้บรัิโภัคุสุำาหรัับ 

ข่้อโต้แย้งบางป่รัะการัด้้วย ดู้กฎเกณฑ์์ข่องรััฐฟลอรัิด้า §§ 627.64194, 641.3154, 641.513 และ 408.7057 

• ร้ฐไอโอว่ากฎหมื่ายคุุ้มื่คุรัองการัเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อสุำาหรัับบรัิการัฉุุกเฉุินนอกเคุรั่อข่่าย ดู้กฎเกณฑ์์ข่องรััฐไอโอวา § 514C.16

• ร้ฐมนินิโซตากฎหมื่ายคุุ้มื่คุรัองการัเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อสุำาหรัับบรัิการัฉุุกเฉุินและไมื่่ฉุุกเฉุินบางอย่าง ดู้กฎเกณฑ์์ข่องรััฐมื่ินนิโซึ่ตา §§ 62K.11, 62Q.55 และ 62Q.556

• ร้ฐว่สิำคอนซึ่ินในป่ัจจุบันไมื่่มื่่การัคุุ้มื่คุรัองการัเรั่ยกเก็บเงินตามื่ยอด้คุงเหล่อภัายใต้กฎหมื่ายข่องรััฐ

หากคุณเชืื่�อว่่าคุณถูกเรียกเกบ็เงินิอย่างิไม่ถูกต้องิ:

หากต้องการัที่รัาบข่้อมืู่ลเพิ�มื่เติมื่เก่�ยวกับสุิที่ธิิ�ข่องคุุณภัายใต้กฎหมื่ายข่องรััฐบาลกลางโป่รัด้เข่้าไป่ที่่�ศููนย์บรัิการั Medicare & Medicaid (CMS) ได้้ที่่� cms.gov/nosurprises/consumers คุุณยังสุามื่ารัถูติด้ต่อ  

No Surprises Helpdesk ได้้ที่่� 1-800-985-3059 

เย่�ยมื่ชำมื่เว็บไซึ่ต์ต่อไป่น่�เพ่�อดู้ข่้อมืู่ลเพิ�มื่เติมื่เก่�ยวกับสุิที่ธิิ�ข่องคุุณภัายใต้กฎหมื่ายข่องรััฐที่่�เก่�ยวข่้อง:

• รััฐแอรัิโซึ่นา: https://difi.az.gov/soonbdr

• รััฐฟลอรัิด้า: https://www.floir.com/, https://myfloridacfo.com/Division/Consumers/

• รััฐไอโอวา: https://iid.iowa.gov/legal-resources/legal-information/no-surprises-act/no-surprises-act-consumer-information

• รััฐมื่ินนิโซึ่ตา: https://www.ag.state.mn.us/consumer/health/default.asp

• รััฐวิสุคุอนซึ่ิน: https://oci.wi.gov/Pages/Consumers/Health.aspx
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สิำที่ธิิ์�แลืะการคุ้มครองิข่องิคุณที่ี�มต่ีอการเรียกเกบ็เงินิค่าร้กษาพยาบาลืที่ี�ไม่คาดคดิ
Your Rights and Protections Against Surprise Medical Bills (Thai)

https://www.azleg.gov/viewdocument/?docName=https://www.azleg.gov/ars/20/03111.htm
http://www.leg.state.fl.us/statutes/index.cfm?App_mode=Display_Statute&Search_String&URL=0600-0699/0627/Sections/0627.64194.html
http://www.leg.state.fl.us/statutes/index.cfm?mode=View%20Statutes&SubMenu=1&App_mode=Display_Statute&Search_String=641.3154&URL=0600-0699/0641/Sections/0641.3154.html
http://www.leg.state.fl.us/statutes/index.cfm?App_mode=Display_Statute&URL=0600-0699/0641/Sections/0641.513.html
http://www.leg.state.fl.us/statutes/index.cfm?App_mode=Display_Statute&Search_String&URL=0400-0499/0408/Sections/0408.7057.html
https://www.legis.iowa.gov/docs/code/514C.16.pdf
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/62K.11
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/62Q.55
https://www.revisor.mn.gov/statutes/cite/62Q.556
https://www.cms.gov/nosurprises

